Procedura postepowania dyrektora i nauczycieli oraz pracownikow szkoly w sytuacjach
kryzysowych

1. Procedura postgpowania w przypadku ewakuacji szkoly

1. Decyzje o ewakuacji podejmuje dyrektor szkoty.

2. Niezwlocznie powiadamia wszystkich pracownikow przebywajacych na terenie
ewakuowanego odcinka.

3. W pierwszej kolejnosci ewakuowane sg osoby z pomieszczen zagrozonych.

4. W dalszej kolejnosci ewakuuje si¢ osoby poczynajac od najwyzszej kondygnacji, ruch
rozpoczynaja osoby o ograniczonych zdolnos$ciach poruszania si¢, strumien ruchu zamykajg
osoby sprawne fizycznie.

5. Ewakuacja odbywa si¢ zgodnie z opracowang instrukcjg organizacji i przebiegu ewakuacji.
6. Pomieszczenia na parterze w szczegélnych przypadkach moga by¢ opuszczane przez okna.
7. Nauczyciel powinien uporzadkowa¢ grupe w ten sposob, aby bezposrednio za nim
znajdowaty si¢ osoby najstabsze fizycznie, grupe zamykaja odpowiedzialni uczniowie, ktorzy
moga, w razie potrzeby, wesprze¢ stabszych.

8. Nie nalezy bez potrzeby otwiera¢ okien i drzwi.

9. Pomieszczenia opuszczane nie powinny by¢ zamykane na klucz.

10. Po zakonczeniu ewakuacji opiekun grupy zobowigzany jest do sprawdzenia listy
obecnosci.

11. W razie podejrzenia, ze kto§ mégl pozostaé w strefie zagrozonej, nalezy powiadomic
shuzby ratownicze.

2. Procedura postgpowania w przypadku poZaru w budynku szkoly

1. W sytuacji zagrozenia pozarem nalezy zachowa¢ przede wszystkim spokdj, oceni¢ sytuacje
1 podja¢ dziatania zgodnie z obowigzujgcymi procedurami..

2. Jezeli zauwazy si¢ pozar lub otrzyma informacj¢ o pozarze, nalezy natychmiast
zaalarmowa¢ wszystkie osoby znajdujace si¢ w bezposrednim otoczeniu strefy objetej
pozarem oraz Panstwowg Straz Pozarng lub zadzwoni¢ pod numer alarmowy 112.

3. Nalezy uzy¢ ustalonego alarmu pozarowego sygnalizowanego przez dzwonek szkolny (3
krétkich dzwonkow).

4. O zdarzeniu nalezy poinformowac natychmiast dyrektora szkoty lub jego zastgpce.

5. Nalezy bezzwlocznie przystapi¢ do gaszenia pozaru przy pomocy sprzg¢tu gasniczego
znajdujacego si¢ w budynku.

UWAGA!

Nie wolno gasi¢ ognia, ktorego nie jest si¢ w stanie opanowac!

Nie gasi si¢ woda urzadzen pod napigciem oraz cieczy tatwopalnych!

6. Dyrektor zarzadza ewakuacje ze strefy zagrozonej. ewakuacja odbywa si¢ zgodnie z
procedurami

7. Do przybycia Strazy Pozarnej akcja kieruje dyrektor lub osoba przez niego wyznaczona.

8. Wszyscy pracownicy muszg bezzwglednie podporzadkowaé si¢ poleceniom kierujacego
akcja.

9. Jezeli to mozliwe, dyrektor poleca usuna¢ z miejsca pozaru i bezpos$redniego sasiedztwa
wszelkie znajdujace si¢ tam materiaty palne, wybuchowe, toksyczne, a takze cenny sprzet i
urzadzenia oraz wazne dokumenty, nos$niki informac;ji itp.

10. Nie nalezy otwiera¢ — bez wyraznej potrzeby — drzwi i okien do pomieszczen objetych
pozarem;

doptyw powietrza sprzyja rozprzestrzenianiu si¢ ognia.

11. Otwierajac drzwi do pomieszczen, w ktorych powstal pozar, nalezy zachowac szczegdlng
ostroznosc.



12. Nie nalezy wchodzi¢ do pomieszczen objetych pozarem, lecz jesli to konieczne wchodzac
trzeba zachowac szczegblng ostroznos¢, w zadymieniu poruszaé si¢ w pozycji pochylonej lub
na czworakach, blisko posadzki, gdzie jest najwigcej powietrza i lepsza widocznos¢. Aby nie
straci¢ orientacji nalezy porusza¢ si¢ wzdluz $cian, porgczy; usta zastoni¢ np. wilgotng
chustka.

13. Po przybyciu wlasciwych stuzb bezwzglednie nalezy stosowac si¢ do ich polecen.

14. Dowddce przybylych jednostek nalezy powiadomié o sytuacji i podjetych dotychczas
dzialaniach.

3. Procedura postgpowania w przypadku ataku terrorystycznego

wtargniecie napastnikéw do obiektu

1. Poddaj si¢ woli napastnikdw — wykonuj §cisle ich polecenia.

2. Staraj si¢ zwroci¢ uwage napastnikow na fakt, ze majag do czynienia z ludzmi
(personifikowanie siebie i innych — zwracaj si¢ do uczniéw po imieniu — zwigksza szans¢ ich
przetrwania).

3. Pytaj zawsze o pozwolenie, np. gdy chcesz si¢ zwroci¢ do uczniow z jakims poleceniem.

4. Zapamigtaj szczeg6Oly dotyczace napastnikOw 1 otoczenia — informacje te moga okazac si¢
cenne dla stuzb ratowniczych.

5. Staraj si¢ uspokoi¢ dzieci — zapanuj w miar¢ mozliwosci nad wlasnymi emocjami.

6. Dopoki nie zostanie wydane polecenie wyjscia:

[100nie pozwol dzieciom wychodzi¢ z pomieszczenia oraz wygladac przez drzwi i okna,
[J[0nakaz dzieciom polozy¢ si¢ na podtodze.

7. W chwili podj¢cia dziatan zmierzajacych do uwolnienia, wykonuj polecenia grupy
antyterrorystyczneyj.

UWAGA! Badz przygotowany na surowe traktowanie przez Policj¢. Dopoki nie zostaniesz
zidentyfikowany, jestes dla nich potencjalnym terrorystg.

8. Po zakonczeniu akcji:

[10sprawdz obecnos¢ dzieci celem upewnienia sig, czy wszyscy opuscili budynek - 0 braku
ktoregokolwiek dziecka poinformu;j Policje,

[ [0nie pozwdl zadnemu z dzieci samodzielnie wréci¢ do domu,

[[prowadz ewidencj¢ dzieci odbieranych przez rodzicow/osoby upowaznione.

Uzycie broni palnej na terenie szkoly

W sytuacji bezposredniego kontaktu z napastnikiem:

1. Nakaz dzieciom potozy¢ si¢ na podtodze.

2. Staraj si¢ uspokoi¢ dzieci.

3. Dopilnuj, aby dzieci nie odwracaty si¢ tytem do napastnikow w przypadku polecenia
przemieszczania sig.

4. Jezeli terrorySci wydajg polecenia, dopilnuj, aby dzieci wykonywaty je spokojnie —
gwaltowny ruch moze zwigkszy¢ agresj¢ napastnikow.

5. O ile to mozliwe zadzwon pod jeden z numerdéw alarmowych

UWAGAI! Nie roztaczaj si¢ i staraj sie, jesli to mozliwe, na biezaco relacjonowac sytuacje.

1. Po opanowaniu sytuacji:

[ [Jupewnij sie o liczbie 0s6b poszkodowanych i sprawdz, czy strzaly z broni palnej nie
spowodowaty innego zagrozenia (np. pozaru),

[J[zadzwon lub wyznacz osobe, ktora zadzwoni pod jeden z numeréw alarmowych
[J[Judziel pierwszej pomocy najbardziej potrzebujacym,

O Ow przypadku, gdy ostrzat spowodowat inne zagrozenie podejmij odpowiednie do sytuacji
dzialania.

[J[Jzapewnij osobom uczestniczacym w zdarzeniu pomoc psychologiczna.



Zagrozenie bombowe

Symptomy wystapienia zagrozenia:

Podstawowa cecha terroryzmu jest to, iz nie ma wyraznych znakéw ostrzegawczych o
mozliwosci wystgpienia zamachu lub sg one trudno dostrzegalne.

1. Zainteresowania i uwagi wymagaja:

[1rzucajace si¢ w oczy lub po prostu nietypowe zachowania 0sdb, pozostawione bez opieki
przedmioty typu teczki, paczki itp., osoby wygladajace na obcokrajowcoOw, osoby ubrane
nietypowo do wystepujacej pory roku,

[J[0samochody, a w szczegdlnosci furgonetki, parkujace w nietypowych miejscach
(miejscach

organizowania imprez i uroczystosci).

2. Nalezy jednak pamigtaé, ze terrorysta nie zawsze musi by¢ odmiennej narodowosci i
wyrozniac si¢ z thumu szczeg6lnym wygladem.

3. O swoich spostrzezeniach poinformuj dyrektora szkoty, dyrektor powiadamia Policje.

Post¢powanie w sytuacji otrzymania informacji o podlozeniu ladunku wybuchowego:

1. Dyrektor powiadamia odpowiednie stuzby - Policj¢, Urzad Gminy.

2. Jednoczes$nie przeprowadza ewakuacje budynku zgodnie z procedurami

3. Osoba, ktora przyjeta zgloszenie lub ujawnita przedmiot niewiadomego pochodzenia, co do
ktérego istnieje podejrzenie, ze moze on stanowi¢ zagrozenie dla oséb 1 mienia, powinna ten
fakt zglosi¢ stuzbom odpowiedzialnym za bezpieczenstwo w danym miejscu, dyrekcji szkoty.
Informacji takiej nie nalezy przekazywaé niepowolanym osobom, gdyz jej niekontrolowane
rozpowszechnienie moze doprowadzi¢ do paniki i w konsekwencji utrudni¢ przeprowadzenie
sprawnej ewakuacji 0sob z zagrozonego miejsca.

4. Zawiadamiajac policje dyrektor podaje nastepujace informacije:

[10rodzaj zagrozenia i zrodto informacji o zagrozeniu (informacja telefoniczna,
[J[Jujawniony podejrzany przedmiot),

[J[tre$¢ rozmowy z osobg informujaca o podtozeniu fadunku wybuchowego;

[10numer telefonu, na ktory przekazano informacje o zagrozeniu oraz doktadny czas jej
przyjecia, adres, numer telefonu i nazwisko osoby zglaszajacej, opis miejsca i wyglad
ujawnionego przedmiotu.

5. Wskazane jest uzyskanie od policji potwierdzenia przyjetego zgloszenia.

Ogloszenie alarmu bombowego oraz procedury postepowania w czasie zagrozenia
bombowego:

1. Do czasu przybycia policji akcja kieruje dyrektor szkoly lub osoba przez niego
wyznaczona.

2. Na miejsce zagrozenia incydentem bombowym nalezy wezwac stluzby pomocnicze takie
jak: straz pozarna,

3. Po przybyciu policji na miejsce incydentu bombowego, przejmuje ona dalsze kierowanie
akcja.

4. Nalezy bezwzglednie wykonywac polecenia policjantéw.

5. Przy braku informacji o konkretnym miejscu podlozenia ,,bomby”, uzytkownicy
pomieszczen stuzbowych powinni sprawdzi¢ swoje miejsce pracy i jego bezposrednie
otoczenie, pod katem obecnosci przedmiotdéw nieznanego pochodzenia.

6. Pomieszczenie ogdlnodostepne (korytarz, klatki schodowe, toalety) oraz najblizsze
otoczenie zewnetrzne obiektu, sprawdzaja i1 przeszukuja stuzby odpowiedzialne za
bezpieczenstwo w danej instytucji.

7. Podejrzanych przedmiotdw nie wolno dotyka¢! O ich lokalizacji nalezy powiadomié
dyrektora oraz osoby odpowiedzialne za bezpieczenstwo.

8. Po ogloszeniu ewakuacji, nalezy zachowac spokoj i opanowanie, pozwoli to sprawnie i



bezpiecznie opusci¢ zagrozony rejon.

9. Po ogloszeniu ewakuacji, nalezy opusci¢ szkote, zabierajac rzeczy osobiste (torebki,
nesesery itp.)

10. Identyfikacja i rozpoznawaniem zlokalizowanego tadunku wybuchowego oraz jego
neutralizacjg zajmuja si¢ uprawnione i wyspecjalizowane jednostki i komorki organizacyjne
policji.

Informacja o podlozeniu bomby

1. Jezeli jest to informacja telefoniczna:

[J[0stuchaj uwaznie,

[J[Jzapamigtaj jak najwigce;,

[1jezeli masz takg mozliwos$¢, nagrywaj rozmowe — jesli nie — sprobuj zapisywaé
informacje,

[ [zwrd¢ uwage na szczegdly dotyczace glosu i nawyki méwigcego oraz wszelkie dzwieki w
tle,

[ [0nigdy nie odktadaj pierwszy stuchawki,

[10jezeli twoj telefon posiada funkcje identyfikacji numeru dzwonigcego — zapisz ten numer.

[ [Jezeli jest to wiadomos¢ pisemna, zabezpiecz jg tak, aby nikt jej nie dotykal - przekazesz
ja

Policji.

2. Po zakonczeniu rozmowy niezwtocznie zadzwon pod jeden z numerdéw alarmowych

3. Zaalarmuj dyrektora szkoty

4. Dyrektor dzwoni na Policje.

5. Powiadom o zagrozeniu personel szkoly oraz uczniow, w sposob nie wywotujacy paniki!

6. Dyrektor zarzagdza ewakuacj¢ zgodnie z obowigzujacg instrukcja

UWAGA! Poinstruuj ucznidéw o zabraniu ze sobg rzeczy osobistych — plecakow

7. Zabezpiecz wazne dokumenty, pienigdze.

8. Wytacz lub zle¢ pracownikowi ds. technicznych wylaczenie pradu.

9. W przypadku odnalezienia podejrzanego przedmiotu nie dotykaj go i nie otwieraj.

10. W miar¢ mozliwos$ci ogranicz dostgp osobom postronnym,

11. Dokonaj proby ustalenia wlasciciela przedmiotu,

12. Po przybyciu wiasciwych stuzb, bezwzglednie stosuj si¢ do ich zalecen.

4. Procedura postgpowania po zakonczeniu trwania kryzysu

1. Nauczyciele 1 pracownicy placowki/szkoty po zakonczeniu kryzysu zobowigzani sg do
zapewnienia wsparcia i zwigkszenia poczucia bezpieczenstwa. Specyficzne dla interwencji
kryzysowej jest to, ze nalezy ja podja¢ niezwlocznie po wydarzeniu, tak szybko, jak to tylko
mozliwe.

2. W sytuacji kryzysowej dyrektor/wicedyrektor zobowigzany jest zwrdci¢ si¢ o pomoc
psychologiczng do Poradni Psychologiczno — Pedagogiczne;j.

3. Wychowawca jest osobg towarzyszaca psychologowi/psychologom w jego/ w ich
oddziatywaniu terapeutycznym. Inni pracownicy powinni by¢ §wiadomi wagi tego problemu.
4. O czym opiekunowie powinni wiedziec¢?

[J[Onalezy ucznia wyshuchac

[1[]da¢ uczniowi emocjonalne wsparcie utatwiajgce emocjonalne odreagowanie
[J[przeciwdziata¢ tendencjom do zaprzeczania

[J[Jdokona¢ oceny dotychczasowych sposobow radzenia sobie

[J[0szukaé sprawdzonych strategii dzialania

[J[0stworzy¢ plan pomocy.

5. Czego opiekunowie powinni unikag:



[10pocieszania

[J[Jdawania rad

[10pouczania

[J[Jtlumienia reakcji emocjonalnych(np. zdania typu: “bedzie dobrze”, "nie placz juz”,
,,uspokdj sie”)

[J[Jpospieszania w dziataniu

[100wymuszania szybkich decyzji

6. Normalna reakcja na sytuacj¢ kryzysowa jest reakcja tzw. stresu traumatycznego — to
zespot zachowan, reakcji emocjonalnych i mysli zwigzanych z wydarzeniem traumatycznym.
Za czas trwania tej reakcji jako normalnej, przyjmuje si¢ okres uczestnictwa w zdarzeniu
kryzysowym do okoto 6 miesi¢cy po nim.

7. Wtedy uczniowie moga:

[J[Junika¢ rozméw o zdarzeniu lub nadmiernie si¢ na nim koncentrowac

[J[Jmie¢ nawracajgce, natretne wspomnienia, bawi¢ sie¢ w sytuacje traumatyczng

[J[0miewa¢ koszmary senne

[[0doswiadczaé negatywnych emocji w sytuacjach zwigzanych ze wspomnieniem traumy
[10J,,nic nie pamigta¢” — psychologiczna amnezja

8. Ponadto mozna u nich zaobserwowac spadek zainteresowan, regres w rozwoju, poczucie
wyobcowania, strach przed planowaniem przysziosci, nadwrazliwo$§¢ na bodzce,
wspomnienia napadowe wywotane przez bodziec podobny, zaburzenia zachowania (agresja,
obgryzanie paznokci itp.)

9. Aby normalna reakcja na kryzys nie przerodzita si¢ w chroniczng - nauczyciele,
wychowawcy powinni zadba¢ o pomoc psychologa, tworzy¢ klimat umozliwiajagcy mowieniu
0 rzeczach trudnych, zapewni¢ dzieciom/mtodziezy mozliwos¢ powrotu do normalnych zaje¢
I rytmu dnia, nie bagatelizowa¢ ich przezy¢, dawac jasne wytlumaczenia sytuacji, by¢ z
dzie¢mi/mtodzieza.



